
ИНФОРМАЦИОННЫЙ ЛИСТ 
 
В настоящем информационном листе представлена информация о специальных турах или специальных акциях SUNMAR 
TOUR (ООО «САНМАР ТУР») – «SUNMAR FORTUNA» (САНМАР ФОРТУНА) и «SUNMAR FORTUNA+» (САНМАР ФОРТУНА+). 
 
Отличительной особенностью специальных туров является более низкая в сравнении со стандартными турами SUNMAR 
TOUR (ООО «САНМАР ТУР») стоимость тура или услуг, входящих в его содержание.  
 
Такая стоимость предполагает специальные условия осуществления туров «SUNMAR FORTUNA» и «SUNMAR FORTUNA+», так 
как более низкая цена достигнута на базе специальных предложений авиационных, транспортных, принимающих компаний и 
отелей.  
 
Специальные предложения отелей предусматривают жесткие штрафные санкции за отказ от подтвержденного бронирования. 
 
УСЛОВИЯ ПРЕДЛОЖЕНИЯ «SUNMAR FORTUNA»: 
Предложение действует на ближайшие даты + 2 месяца с даты публикации на сайте (рассылки) спец. предложения SUNMAR TOUR 
(ООО «САНМАР ТУР») в адрес турагентов. 

• Бронирование проживания туриста в отеле определенной условной категории (3*, 4*, 5), без указания региона в пределах 
наземной транспортировки от аэропорта страны временного пребывания и наименования конкретного отеля. В туристском 
ваучере указывается категория отеля и концепция питания SUNMAR FORTUNA. 

• Отели SUNMAR FORTUNA могут располагаться как в пешей, так и в наземной транспортной удаленности от моря.  
• Информирование о названии и районе отеля производиться по прибытии в страну отдыха. 
• Выбор туристом отеля и района его расположения не предусматривается. 
• С полным перечнем услуг отеля турист будет ознакомлен непосредственно после прибытия в отель. 
• В случае если туриста не удовлетворяет предоставленный отель SUNMAR FORTUNA, он имеет право обратиться к 

представителю принимающей стороны с просьбой предложить для проживания иной отель. При наличии у принимающей 
стороны такой возможности турист обязан: 

     - написать заявление с просьбой произвести замену отеля, подтвердив в указанном заявлении факт отсутствия претензий по туру; 
     - оплатить: 
         а) разницу в стоимости отеля переселения и SUNMAR FORTUNA; 
         б) стоимость индивидуального трансфера до отеля переселения; 
         в) компенсацию доп. затрат SUNMAR TOUR, т.е. штраф отеля SUNMAR FORTUNA. 

• SUNMAR TOUR вправе изменять условия акции 
 
УСЛОВИЯ ПРЕДЛОЖЕНИЯ «SUNMAR FORTUNA +»: 
Предложение действует на ближайшие заезды + 2 недели 

• Бронирование тура в отель определенной категории и сервисного обслуживания, с указанием 5 гостиниц, в которых возможно 
проживание. В туристском ваучере указывается категория отеля и концепция питания SUNMAR FORTUNA+.  

• Информирование о названии конкретного отеля производиться по прибытии в страну отдыха.  
• Выбор туристом отеля не предусматривается.  
• С полным перечнем услуг отеля турист будет ознакомлен непосредственно после прибытия в отель. 
• В случае если туриста не удовлетворяет предоставленный отель SUNMAR FORTUNA+, он имеет право обратиться к 

представителю принимающей стороны с просьбой предложить для проживания иной отель. При наличии у принимающей 
стороны такой возможности турист обязан:  

      - написать заявление с просьбой произвести замену отеля, подтвердив в указанном заявлении факт отсутствия претензий по туру; 
      - оплатить: 
         а) разницу в стоимости отеля переселения и SUNMAR FORTUNA+; 
         б) стоимость индивидуального трансфера до отеля переселения; 
         в) компенсацию доп. затрат SUNMAR TOUR, т.е. штраф  отеля SUNMAR FORTUNA+. 

• SUNMAR TOUR вправе изменять условия акции 
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